
POLÍTICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

Fortaleza, 05 de julho de 2024



1. OBJETIVO

O objetivo desta Política é estabelecer as principais diretrizes relacionadas à privacidade e tratamento de
seus dados junto a BS IMAGEM LTDA.

2. REFERÊNCIA

Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (MARCO CIVIL DA INTERNET).

3. ASPECTOS GERAIS

3.1 - A política de privacidade adotada pela BS IMAGEM refere-se somente aos seus domínios web
(bsimagem.com e bsimagem.com.br) e subdiretórios, não sendo aplicável a qualquer outro endereço
eletrônico que eventualmente esteja a ele associado, disponível através de link ou de outras formas de
divulgação e acesso.

3.2 - A política de privacidade do site da BS IMAGEM ratifica o seu compromisso com os princípios da ética,
transparência, segurança e respeito nas relações com seus clientes e visitantes.

3.3 - Não nos responsabilizamos pela qualidade e veracidade dos dados que nos forem fornecidos. Desta
forma, é sua responsabilidade mantê-los atualizados.

3.4 - As informações fornecidas pelos clientes e visitantes não serão transferidas a quaisquer terceiros ou
servirão para finalidades diversas daquelas para as quais foram coletadas e/ou armazenadas, exceto para
empresas do mesmo grupo econômico da BS IMAGEM ou para atendimento de ordem judicial ou
extrajudicial de órgãos reguladores das atividades da BS IMAGEM.

3.5 - As transações e as trocas de informações reservadas aos clientes e visitantes do site serão protegidas
através de processo de criptografia de dados (Secure Socket Layer – SSL).

3.6 - Eventuais tentativas de invasão ou “hackeamento” do site serão tratadas na forma da legislação em
vigor, conforme o tipo penal mais adequado para a referida ação.
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4. DADOS QUE COLETAMOS

Para melhorar sua experiência em nossos canais digitais de informação e para que possamos lhe oferecer
nossos serviços, temos que realizar a coleta de alguns dados, conforme descrito abaixo.

4.1 DADOS PARA CONTATO

- Nome;
- E-mail;
- Telefone (com DDD)
- Mensagem;
- Aceito receber informações por email (Checkbox)

5. FINALIDADE DA COLETA

ÁREA USO

Contato Essas informações são enviadas diretamente para uma conta de e-mail do domínio
bsimagem.com. O Webmaster avalia a informação e encaminha ao setor adequado
para que medidas cabíveis sejam tomadas, caso seja necessário.

O Checkbox ‘Aceito receber informações por email’, quando marcado pelo usuário,
grava em banco de dados a informações passadas através do formulário de contato
(Nome, email e celular) para possíveis contatos e envio de email marketing.

O Checkbox ‘Aceito receber informações por email’, quando NÃO marcado pelo
usuário, nada é gravado em banco de dados. Somente o email é enviado para uma
conta bsimagem.com.
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6. COOKIES

Cookies são arquivos de texto enviados e armazenados no computador do usuário. Estes arquivos servem
para reconhecer, acompanhar e armazenar a navegação do usuário na Internet. A BS Imagem pode utilizar
cookies para guardar preferências e melhorar sua experiência durante a navegação em nosso site.

CATEGORIA DE USO FINALIDADE

Necessários Permite a navegação correta em nosso site.

Preferências Permitem que nosso site lembre suas preferências
e possibilitam a adequação da forma como ele é
exibido, identificando o tipo de dispositivo
utilizado, o tipo de navegador, etc.

Estatísticas Usamos o Google Analytics cookies e web beacons
para coletar informações relacionadas com o
tráfego na web e número de visitantes. Este
recurso nos permite, por exemplo, medir o
desempenho da navegação no nosso site e os
interesses dos usuários.

Marketing Tem por finalidade tornar a publicidade mais
relevante para os usuários, evitando, por exemplo,
a exibição de anúncios repetidos.

6.1 - COMO DESABILITAR OS COOKIES?

Você pode desativar os cookies através das preferências de seu navegador. No entanto, é importante
considerar que ao desabilitar alguns cookies considerados essenciais, a navegação no site pode ser limitada,
assim como as funcionalidades dos serviços oferecidos podem ser comprometidas.

Gerenciar cookies em cada um dos navegadores:

✔ Internet Explorer
✔ Firefox
✔ Google Chrome
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7. COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS

Nós implementamos medidas de segurança, sejam elas técnicas e organizacionais, para garantir a proteção
de seus dados, como criptografia, monitoramento do ambiente e uso de protocolos de segurança. Você
também pode validar a segurança de sua conexão a partir das informações de conexão da página, essas
informações estão presentes no ícone de cadeado apresentado pelo seu navegador.

8. QUAIS SÃO OS SEUS DIREITOS E COMO VOCÊ PODE EXERCÊ-LOS

Você pode exercer seus direitos sempre que desejar através de uma solicitação por e-mail para
contato@bsimagem.com. É por meio deste canal que você poderá solicitar o acesso, alteração ou exclusão
dos seus dados, como determina a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). É importante considerar
que mesmo que você solicite a exclusão de seus dados de nossas bases, nós teremos que manter alguns
dados para o cumprimento de obrigações legais e regulatórias. Mas ao fim dos períodos determinados nas
legislações, os dados serão excluídos.

9. DISPOSIÇÕES GERAIS

A presente política deverá ser revisada em período anual ou sempre que necessário em virtude de alteração
de critérios e/ou alteração de legislação.

10. CONTROLE DE VERSÃO

Versão Data

1.0 05/07/2024
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